В Керченский городской суд Республики Крым 
298300, Республика Крым, г.Керчь, ул.Свердлова, 4.

Истец: Толмачева анна Александровна,
проживающая по адресу: 
298319, Республика Крым, г. Керчь, 
ул. Генерала Петрова д.10, кв.19 

Ответчик: Частное образовательное учреждение высшего образования «Сочинский институт экономики и информационных технологий»
 (ЧОУ ВО "СИЭИТ")
местонахождение по адресу: 
354068, Краснодарский край, г.Сочи, 
пер. Строительный, 10.
http://www.sieit.ru

ИСКОВОЕ ЗАЯВЛЕНИЕ
о возмещении материально ущерба и компенсации морального вреда

[bookmark: _GoBack]Я, Толмачева Анна Александровна, 1983 г.р., «14» июня 2015г. подала документы для поступления в Негосударственное образовательное учреждение высшего профессионального образования «Сочинский институт экономики и информационных технологий» переименован с 1 декабря 2015 года в Частное образовательное учреждение высшего образования «Сочинский институт экономики и информационных технологий» (ЧОУ ВО «СИЭИТ») на специальность «Государственное и муниципальное управление» по образовательной программе бакалавр, заочной формы обучения, стоимость услуг за весь период обучения (восемь семестров) составляло 120 тыс.руб., после сдачи вступительных экзаменов мною был подписан Договор № 11-13-345-К об образовании на обучение по образовательным программам среднего профессионального и высшего образования от «21» августа 2015г. Оплату за обучение я проводила ежемесячно по 3000 р.(три тысячи рублей) на основании заявления , подписанного Останковым В.П. Всего мною было оплачено 18000р.(восемнадцать тысяч рублей), на что имею квитанции.  С 19 сентября 2015г. началась учеба по выбранной специальности «Государственное и муниципальное управление»  согласно Договора, обучение и сдача сессий проходила  в г.Керчи, по адресу ул.Мирошника, №26, 1я сессия была закрыта в полном объеме своевременно. В марте 2016г. в ЧОУ ВО «СИЭИТ» стали распространяться слухи, а также публикации в местных СМИ о подозрении преподавателя в получении взятки, что было связано с Останковым В.П., в этот же период на официальном сайте ЧОУ ВО «СИЭИТ» в г.Сочи (www.sieit.ru) был опубликован Приказ № 1-09-07 от «08» февраля 2016г. об отчислении студентов за невыполнение учебного плана, в списке оказались студенты обучающиеся в г.Керчи и мои Ф.И.О. также, на запросы о данном Приказе  мне было устно заверено Валерием Девятовым (Декан ЧОУ ВО «СИЭИТ» в г.Керчи) и Растопчиным Сергеем Леонидовичем (Зам.директора ЧОУ ВО «СИЭИТ» в г.Керчи), что данный Приказ является технической ошибкой, недоразумением и вскоре действительно данный Приказ был удален с официального сайта, учеба продолжилась без видимых изменений до июня 2016г.
 «04» июня 2016 года было проведено официальное собрание преподавателей, студентов и их родителей под председательством Растопчина и Девятова в здании ЧОУ ВО «СИЭИТ» в г.Керчи о том что Ответчик-управление ЧОУ ВО «СИЭИТ» в г.Сочи не признает учащихся в г.Керчи и отказывается от каких –либо отношений с ЧОУ ВО «СИЭИТ» в г.Керчи, называя данный ВУЗ в г.Керчи «Керченским филиалом» который не имеет документов для ведения образовательной деятельности, а также не признает каких-либо отношений с данным «Керченским филиалом». Мне вернули документы переданные в ЧОУ ВО «СИЭИТ» при поступлении - Аттестат об окончании общеобразовательной средней школы, которые один из родителей студентов привез из г.Сочи лично.
Внутри здания ЧОУ ВО «СИЭИТ» г.Керчи по вышеуказанному адресу в холле на крупном стенде были размещены копии Лицензии(срок действия которой был указан как бессрочный) на образовательную деятельность, а также Свидетельство о Государственной аккредитации НОУ ВПО «СИЭИТ» (теперь ЧОУ ВО «СИЭИТ»)действительную до «16» мая 2016г. (с устными заверениями о том что Государственная аккредитация будет продлена в дальнейшем без проблем) и про то что в ЧОУ ВО «СИЭИТ» г.Керчи должны быть другие документы никто меня из руководства ЧОУ ВО «СИЭИТ» в г.Керчи и г.Сочи при поступлении не уведомил. В моем Договоре также нет никаких сведений о том, что я проходила учебу в филиале, и за весь период учебы также нигде слово-филиал не фигурировал.  Все эти доводы и данные мне обязательства летом 2015 г., сейчас Ответчиком никак не комментируются.	 
В свою очередь в ЧОУ ВО «СИЭИТ» по адресу г.Керчь, ул.Мирошника, 26, образовательный процесс практически прекратился, так «11» июня 2016г. мною был получен зачет по одной из дисциплин, но в основном весь преподавательский состав перестали посещать занятия, не являться на экзамены, зачеты, в здании отсутствовало электричество, таким образом 2й семестр мною был не окончен. ЧОУ ВО «СИЭИТ» в г.Керчи не могли нам выдать никаких подтверждающих учебу документов со слов Растопчина и Девятова из-за отсутствия мокрой печати, также касательно полученных средств за учебу они ссылались на головной ВУЗ в г.Сочи. Таким образом, на тот момент я была оставлена, как и все остальные студенты, в ситуации, когда никаким документом не могла подтвердить своё обучение в данном ВУЗе, и подготовить пакет документов для перевода в другой ВУЗ не представлялось возможным, по этой же самой причине в Зачетной книжке после окончания 1й сессии мне не могли поставить мокрую печать из-за её отсутствия после инцидента с Останковым В.П.
«03» июля 2016г. мною в здании ЧОУ ВО «СИЭИТ» по адресу г.Керчь, ул.Мирошника, 26,  только после обращения в Министерство образования, науки и молодежи Республики Крым и при их содействии, была получена «Справка об обучении» с мокрой печатью Ответчика, однако данная Справка датирована  от «3» марта 2016г. с подписью Стулова, который фактически в период составления Справки- июнь месяц 2016г. уже не являлся Ректором ЧОУ ВО «СИЭИТ»  и самое главное данная Справка идет с формулировкой «Отчислена по Приказу №1-09-07 от «08» февраля 2016г.»(Приказ об отчислении за невыполнение учебного плана студентом),именно тот Приказ который был ранее в марте 2016г. опубликован на официальном сайте ЧОУ ВО «СИЭИТ», в этом случае мой перевод в другие ВУЗы имеющие Государственную аккредитацию не возможен. Помимо этого данная Справка не имеет всего перечня сданных мною дисциплин за время моей учебы в данном ВУЗе. Также для получения данной Справки ЧОУ ВО «СИЭИТ» г.Керчи выдвинул условия её получения только после предоставления студентом «Заявления об отчислении по собственному желанию» на имя предыдущего ректора Стулова без указания даты в заявлении и сдачи оригинала «Зачетной книжки» на что я не согласилась, но была вынуждена поставить подпись в пустом, не заполненном, журнале для отчета перед ВУЗом о том что я получила данную Справку, такие действия со стороны ЧОУ ВО «СИЭИТ» в г.Керчи для меня остались не понятны. Из-за того что в Справке стоит формулировка «отчислена по Приказу № 1-09-07 от «08» февраля 2016г» я теперь не могу быть переведена в другой ВУЗ без потери курса, учебного года, поэтому я была  вынуждена заново поступать на первый курс в ФГБОУ ВО КГМТУ на основании Приказа о зачислении № 230-з/о от 29.08.2016г. 
В связи с данной ситуацией я  обратилась в Прокуратуру г.Керчи, , «24» августа 2016г. получила Постановление о признании себя потерпевшей по уголовному делу № 20156537097, возбужденное 28.06.2016г. по признакам преступления, предусмотренного ч.2 ст. 159 УК РФ, по факту мошенничества неустановленными должностными лицами из числа руководства «Сочинского института экономики и информационных технологий», и в соответствии со ст.44 УПК РФ мне было рекомендовано обратиться с гражданским иском в Суд. В связи с указанными обстоятельствами прошу признать меня гражданским истцом по данному уголовному делу.
В соответствии со ст. 1064 ГК РФ, вред, причиненный личности или имуществу юридического лица подлежит возмещению в полном объеме лицом, причинившим вред.  При этом, в силу требования ст. 1080 ГК РФ, лица, совместно причинившие вред, отвечают перед потерпевшим солидарно. 
     Кроме того что ЧОУ ВО «СИЭИТ» преднамеренно не исполнил договорных обязательств и мне причинен имущественный вред на сумму 18000 рублей,00 копеек, я также вынуждена начинать своё обучение заново с первого курса по выбранной или какой-либо иной специальности, и расцениваю данную ситуацию как причинение мне морального вреда в соответствии со ст. 15 «Закона о защите прав потребителей» и ст.ст. 151,1101 ГК РФ9 .
Также в соответствии со ст.ст. 395, 1107 ГК РФ на сумму неосновательного денежного обогащения подлежат начислению проценты за пользование чужими средствами (с того времени, когда приобретатель узнал или должен был узнать о неосновательности получения или сбережения денежных средств). 
            На основании вышеизложенного и руководствуясь ст.12-15,17 Закона РФ "О защите прав потребителей", ст.ст.15, 151, 393, 395, п.1ст.431.2, 1064, ст.ст.1095-1097, 1101-1103 Гражданского кодекса РФ, ст.ст. 131,132 Гражданского процессуального кодекса РФ.

ПРОШУ:
1.Взыскать с Ответчика в мою пользу  возмещение материального ущерба в размере 18000 р. (восемнадцать тысяч рублей, 00 копеек).
2.Взыскать с Ответчика в мою пользу  компенсацию морального вреда в размере, который определит Суд.
3.Взыскать с Ответчика проценты за пользование суммой 18000 р. (восемнадцать тысяч рублей,00 копеек) в размере определенной ключевой ставкой ЦБ РФ.
4.Взыскать  с Ответчика за несоблюдение в добровольном порядке удовлетворения требований потребителя штраф в размере пятьдесят процентов от суммы, которую определит Суд в пользу потребителя (Истца).

Ходатайствую на основании п.3 ст.17 Закона РФ "О защите прав потребителей", ст.44 УПК РФ  освободить меня от уплаты государственной пошлины.
 
Приложения: 
1. Копии искового заявления-3 экз.
2. Копия Договора №11-13-345-К от «21» августа 2015г.
3. Копия заявления о разрешении на помесячную оплату.
4. Копия Приказа о зачислении в НОУ ВПО «СИЭИТ» № 3-01-06/ЗФО от 30.08.2015 г.
5. Копии  квитанций к приходному кассовому ордеру ЧОУ ВО «СИЭИТ» №626 от 25.08.2015, №740 от 19.09.2015,№864 от 17.10.2015, от 19.12.2015. от 23.01.2016. 17.02.2016.
6. Копия Зачетной книжки Толмачевой А.А.
7. Копия Справки об обучении от 3 марта 2016 г.
8. Копия Приказа об отчислении  № 1-09-07 ЧОУ ВО «СИЭИТ» от «08» февраля 2016г.
9. Копия Постановления СК РФ от «24» августа 2016г.
10. Приказ о зачислении в ФГБОУ ВО КГМТУ № 230-з/о от 29.08.2016г.
11. Копия Паспорта Толмачевой Анны Александровны.

 «___» ___________ 2016г.							Толмачева А.А.
